
MAYEKAWA COLOMBIA S.A.S., en el desarrollo de sus actividades de diseño, instalación, puesta en 
marcha, mantenimiento, análisis, asesoría, asistencia técnica y mejoramiento de sistemas de 
refrigeración industrial, se compromete desde la alta dirección a implementar, mantener y mejorar 
continuamente un Sistema de Gestión Integrado (SGI) en calidad, seguridad y salud en el trabajo y 
medio ambiente. Este compromiso se extiende a todos sus colaboradores directos, en misión, 
contratistas, subcontratistas, proveedores y demás partes interesadas en todos los centros de trabajo, 
y se materializa mediante las siguientes acciones:

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL - CALIDAD,
SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO 
Y MEDIO AMBIENTE

1. Cumplimiento de requisitos

Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios y otros 
aplicables en materia de calidad, seguridad, salud en el 
trabajo y medio ambiente.

Asegurar la calidad de los productos y servicios prestados, 
cumpliendo con los estándares técnicos, normativos y 
contractuales, promoviendo la satisfacción del cliente.

2. Condiciones de trabajo seguras y saludables

Proporcionar entornos laborales seguros y saludables, 
que prevengan accidentes, incidentes y enfermedades 
laborales, y promuevan el bienestar físico y mental de los 
colaboradores.

Fomentar bienestar y estilos de vida saludables a través de 
programas de promoción y prevención.

3. Participación y cultura preventiva

Promover la participación activa, consulta y comunicación 
con los trabajadores en todos los niveles, fortaleciendo la 
cultura de la prevención y el autocuidado.

Capacitar y entrenar al personal para una gestión eficaz de 
los riesgos, emergencias y mejora de procesos.

4. Gestión de riesgos

Implementar estrategias para la prevención de 
enfermedades, accidentes e incidentes laborales, daños a 
la propiedad y todo aquello que pueda afectar las 
actividades de la organización, con la identificación 
constante de peligros y riesgos.



Por lo tanto, la alta dirección asume con responsabilidad y liderazgo, revisar periódicamente y 
divulgar a todos los niveles de la organización, incluyendo entre otros a proveedores, contratistas y 
centros de trabajo, los principios que rigen en la presente política, asegurando los recursos para su 
desarrollo, mantenimiento y mejoramiento continuo.

5. Gestión ambiental responsable

Prevenir, controlar y minimizar los impactos ambientales 
derivados de nuestras actividades, promoviendo el uso 
eficiente de los recursos naturales.

Cumplir con los compromisos ambientales adquiridos, 
internos y externos.

6. Mejora continua

Identificar, evaluar y controlar los peligros, riesgos 
laborales, aspectos e impactos ambientales que puedan 
afectar la integridad de las personas, la calidad de los 
productos y servicios, y el entorno.

Mantener un enfoque de mejora continua en todos los 
procesos del SGI, alineado con los objetivos estratégicos 
de la organización.

7. Disponibilidad de recursos

Garantizar los recursos necesarios para el funcionamiento, 
sostenimiento y mejora del sistema de gestión integral 
-SGI.
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